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Abstract 
  

New
 

information
 

technologies 
 

represented
 

by
 

artificial
 

intelligence
 

 AI   
 

are
 

sparking
 

a
 

global
 

wave
 

of
 

technological
 

revolution 
 

exerting
 

a
 

disruptive
 

transformative
 

force
 

across
 

various
 

fields
 

worldwide.
 

In
 

this
 

context 
 

transforming
 

interpreting
 

classroom
 

learning
 

in
 

universities
 

is
 

an
 

inevitable
 

move
 

to
 

align
 

with
 

the
 

development
 

trend
 

of
 

the
 

digital
 

and
 

intelligent
 

era.
 

This
 

study
 

focuses
 

on
 

the
 

core
 

proposition
 

of
 

how
 

AI
 

technology
 

drives
 

the
 

transformation
 

of
 

interpreting
 

classroom
 

learning 
 

conducting
 

a
 

systematic
 

exploration
 

from
 

three
 

dimensions 
 

impact
 

mechanisms 
 

content
 

reconstruction 
 

and
 

implementation
 

pathways.
 

Firstly 
 

it
 

analyzes
 

the
 

impact
 

of
 

AI
 

on
 

interpreting
 

classroom
 

learning
 

in
 

universities 
 

identifies
 

the
 

dilemmas
 

of
 

traditional
 

interpreting
 

teaching 
 

and
 

proposes
 

innovative
 

transformation
 

pathways.
 

Secondly 
 

it
 

elucidates
 

the
 

theories
 

and
 

strategies
 

of
 

technological
 

empowerment
 

from
 

three
 

dimensions 
 

conceptual
 

renewal 
 

mode
 

transformation 
 

and
 

spatial
 

expansion.
 

Finally 
 

it
 

summarizes
 

the
 

advantages
 

and
 

challenges
 

brought
 

by
 

technological
 

empowerment 
 

aiming
 

to
 

provide
 

some
 

references
 

for
 

the
 

transformation
 

of
 

interpreting
 

classroom
 

learning.
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人工智能技術賦能口譯課堂學習變革的研究

趙敬敬

湖南文理學院

摘　 要:以人工智能爲代表的新興資訊技術正引發全球性深刻變革,對各領域產生顛覆性影響。 在此背景下,高校

口譯課堂學習變革順應數智時代發展潮流勢在必行。 本研究聚焦人工智能技術驅動口譯課堂學習變革的核心議

題,從影響機制、內容重構與實現路徑三個維度展開系統探究。 首先,剖析人工智能對高校口譯課堂學習的影響,

梳理傳統口譯教學面臨的困境,並據此提出創新變革路徑。 其次,從教學理念更新、教學模式轉變與教學空間拓展

三個層面,闡述技術賦能的理論基礎與實踐策略。 最後,總結技術賦能所帶來的優勢與挑戰,以期爲口譯課堂學習

變革提供理論參考與實踐指引。

關鍵詞:人工智能;口譯學習;課堂變革;技術賦能

基金項目:2025 年度常德市科技創新指導性計畫專案《 AI 賦能常德市教育個性化學習模式創新與實踐研究》

(2025ZD131)、《AI 賦能常德『非遺』譯介與城市文旅形象重塑研究》 (2025ZD127)及湖南省教育科學『十四五』規

劃 2025 年度課題(XJK25CGD037)。

一、
 

引言

2019 年 5 月 16 日至 18 日,國際人工智能與教育大會在北京召開。 習近平總書記在致大會的賀信中指

出:『人工智能是引領新一輪科技革命和產業變革的重要驅動力,正深刻改變著人們的生產、生活、學習方

式,推動人類社會迎來人機協同、跨界融合、共創分享的智能時代。 把握全球人工智能發展態勢,找准突破

口和主攻方向,培養大批具有創新能力和合作精神的人工智能高端人才,是教育的重要使命。』這顯示了高

層對人工智能影響的深刻理解和前瞻性規劃。
2022 年 11 月 30 日,OpenAI 團隊發佈了名爲 ChatGPT 的大型語言模型。 該模型利用先進的自然語言

處理技術,能模擬人類思維進行應答,並具有強大的互動式內容生成能力。 然而,這項技術的快速發展和廣

泛應用也給口譯行業帶來了挑戰,引起了學術界和業界的廣泛關注。
我國學者已關注人工智能對口譯的影響,研究探討了其對行業發展的影響和在教學及實踐中的應用

(張愛玲等,2025:108;周忠良,2023:134)。 但這些研究多集中於技術工具的單一功能或特定教學環節,缺
少對課堂學習變革的系統性理論和深入實踐探索。 基於此,本研究圍繞人工智能技術賦能口譯課堂學習變

革什麼、何以變革、如何變展開探究。 具體而言,本研究將重點探討人工智能技術如何通過構建新型協同教

學模式,優化口譯課堂學習各環節,提升學生綜合素養。 同時,結合具體的實踐案例,分析該模式在實際應

用中的效果、面臨的挑戰以及相應的應對策略,旨在爲高校口譯教學改革提供些許參考依據。

二、
 

人工智能賦能口譯教學的理論基礎與優勢

技術助推口譯教育發展經歷了三個階段:起初是傳統技術輔助,依賴錄音錄影等設備進行技能訓練,資
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源有限,互動主要在課堂內;之後是數位化平臺整合,擴展了學習空間,但技術主要用於資料呈現和練習,缺
少個性化支持(周瑋等,2023:79);現在是人工智能深度賦能,推動教學向多維度互動轉變。

人工智能技術深刻改變了口譯教育,使傳統口譯課堂面臨三大挑戰:資源更新滯後、回饋訓練低效、評
估模擬場景局限(隋曉冰等,2025:54)。 其一,資源更新滯後。 傳統口譯教學依賴教師個人經驗和有限管道

更新教學素材,更新週期長,難以及時納入新資訊,導致教學內容與實際語境脫節,影響學生應用能力。 其

二,回饋訓練低效。 傳統訓練回饋依賴教師人工批改和點評,受時間精力限制,難以及時全面回饋,且回饋

可能受主觀因素影響,降低訓練針對性和有效性。 其三,評估模擬場景局限。 傳統評估和模擬訓練受教室

環境、角色和場景設置限制,難以複製真實複雜場景,學生難以體驗實際工作壓力,傳統評估也缺乏對綜合

素質的評估手段。
人工智能在口譯教學中應用的理論基礎涉及多學科交叉。 建構主義視角下,AI 爲學習者提供動態知識

構建環境,模擬真實場景促進主動學習(康志峰,2024:2)。 聯通主義學習理論指出,AI 資源庫和推薦系統打

破傳統知識傳遞模式,支持個性化知識網路構建(Zhou
 

Yuhua
 

&
 

Qi
 

Hongbo,2025:113)。 雙重編碼理論支持

AI 多模態教學,結合語言與非語言資訊,強化學習理解。 元認知理論下,AI 即時回饋和追蹤功能助於學習

監控和策略調整,提升自主學習能力(王建華,2015:15)。 這些理論爲 AI 在口譯教學中的應用提供了科學

支持,展現了其獨特優勢。
在口譯課堂學習中,人工智能技術帶來了三個主要的創新點。 一是通過自然語言處理技術,AI 能夠對

學生口譯進行深入的語音、語義和策略分析,爲教學提供精確的數據支持和個性化提升方案;二是利用 VR /
AR 等技術,AI 可以構建逼真口譯場景,模擬各種複雜情況,增強學生的應變能力;三是 AI 推動人機協作,培
養學生與智能技術合作的能力,爲未來的職業環境做準備。

三、
 

人工智能技術引領口譯課堂學習變革的實施路徑

在人工智能時代背景下,口譯課堂學習的革新可圍繞三個主要方面展開:理念革新、模式轉型以及空間

拓展。 理念的革新是推動口譯課堂學習革新的根本,摒棄陳舊的教學理念,以適應新時代的教育需求。 教

學實踐是革新的核心,通過實踐來驗證和提升新的教學理念。 空間的拓展是革新的保障,拓展教學空間,以
適應新的教學模式。 這三個方面相互依存,相互促進,共同推動口譯教學的全面革新( Ren

 

Shuping,2025:
179)。 在這一過程中,我們必須特別關注其對教師和學生教學互動的實際影響,以推動口譯教學的全面革

新,最終實現高質量人才培養的目標。

(一)
 

人工智能技術賦能口譯課堂教學理念革新

理念是人們經過長期的理性思考與實踐而形成的理論化、系統化、具有相對穩定性和傳承性的認識、理
想和觀念體系(羅三桂,2009:12)。 傳統口譯教學理念以『教師主導、學生被動』爲核心,將學習過程簡化爲

單向的知識傳遞。 而在人工智能時代,這一理念已演變爲融合技術賦能、心理認知與教育科學的多維現代

口譯教學觀。
1.

 

智能生態理念:AI 技術的情境化賦能

AI 技術正在改變口譯課堂的核心理念,提升傳統教學。 AI 的語音識別技術能快速準確地將語音轉爲

文本,無論口音或語速如何。 它還能分析文本,從多個維度進行。 例如,在商務談判口譯中,AI 能識別專業

術語和商業意圖。 作爲智能導師,AI 能識別學習者在口譯中的問題,並提供即時回饋和多種譯文,使課堂訓

練基於數據和精准分析。
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2.
 

融合認知理念:AI 技術的非線性賦能

教師從課堂主導者轉變爲學習活動的策劃者和指導者,設計活動以符合課程目標和學生特性。 AI 輔助

教師處理語言任務,提供教學素材,並個性化追蹤學生進度。 教師和學生共同培養高級能力,探討處理文化

差異和應對突發狀況的策略。 教師成爲學習設計者、引導者和協同者,AI 提供個性化輔導和智能回饋,學生

在雙重支持下成爲主動探究者。
3.

 

以生爲本理念:AI 技術的定制化賦能

人工智能技術堅持以生爲本,通過定制化方式爲學習者提供個性化支持。 通過追蹤學習者在多個維度

的表現,構建能力畫像,包括認知、習慣、知識和情感等。 通過分析這些數據,識別學習者的強弱項,提供針

對性建議和資源。 這種賦能不僅幫助學習者有效掌握知識,激發興趣,提高效率,還能根據進步和回饋調整

學習路徑,確保最佳學習狀態。

(二)
 

人工智能技術賦能口譯課堂教學模式轉型

人工智能引領口譯課堂模式由『教師中心』轉爲『學習者中心』,通過智能技術優化學習者的個性化體

驗,更借助即時回饋與多模態資源,顯著提升口譯技能的訓練效率。 智能平臺可以依學生情況推送資源;打
破時空限制,從『階段性集中』變爲『常態化、碎片化』互動模式由『單向傳遞』轉爲『多向智能互動』;評價模

式從『終結性』變爲『過程性與終結性結合』的多元評價。
1.

 

過程動態生成:AI 技術構建即時交互的教學場域

即時數據處理和自適應學習技術使人工智能能夠將傳統教學轉變爲動態交互模式。 智能教學系統根

據學生表現即時調整授課進度,並爲不同水準學生設計個性化學習路徑。 AI 虛擬助教提供全天候答疑,通
過自然語言理解和知識圖譜精准定位問題,以對話形式提供幫助,實現因材施教,確保學生高效學習。

2.
 

資源智能優化:AI 技術驅動精准適配的教學內容庫

人工智能關鍵於教學資源的製作、篩選和提升,促進從大規模生產到個性化定制的轉變。 AI 能快速生

成多種教學資源,如智能題庫產出高質量試題,AI 工具輔助製作高質量課件。 智能推薦系統分析學生數據,
推送匹配內容,如情境化歷史事件解讀。 AI 監控資源使用效果,淘汰不佳內容,更新知識庫,確保資源與學

科進展和學生需求同步,形成良性迴圈。
3.

 

評價多維創新:AI 實現全息診斷的教學回饋系統

人工智能打破了傳統評價方式的局限,創建了一個『多維度、全過程、個性化』的新評價體系。 AI 不僅

關注學生的知識掌握情況,還可以進行全面素養評估,實現了從『結果導向』到『過程追蹤』的轉變。 AI 還提

供定制的改進建議,生成專項訓練計畫,助力教學策略優化,實現『以評促學、以評促教』的目標。

(三)
 

人工智能技術賦能口譯課堂教學空間延展

空間是物質存在的基礎,也是個體活動與發展的平臺。 教學活動依賴於空間,特別是口譯教學,它既有

普通教學空間的共性,也有其獨特性,如即時性、動態性和文化差異的複雜性。 傳統口譯課堂因固定教室和

座位佈局限制,存在理論與實踐脫節等問題。 然而,人工智能時代的多模態技術通過智能化重構、深度演進

和多元化融合,徹底改變了口譯課堂的學習環境。
1.

 

AI 技術賦能口譯課堂空間功能的智能化重構

人工智能技術正在革新口譯教學,致力於打造智能化、個性化的平臺。 AI 可以構建一個動態更新的語

料庫,並能智能篩選、分類和推送資源。 教師利用 AI 制定多樣化教學方案,根據學生情況規劃學習路徑,即
時跟蹤學習效果。
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2.
 

AI 技術賦能口譯課堂空間交互的深度化演進

AI 作爲『智能仲介』,在師生互動中起到關鍵作用,大大提升了口譯課堂的互動性。 例如,虛擬仿真口

譯場景可以爲學生提供沉浸式協作演練平臺,學生在 AI 模擬的場景中扮演不同角色進行口譯實踐,AI 輔助

記錄、分析協作過程,幫助學生提升團隊協作能力和口譯實戰水準。
3.

 

AI 技術賦能口譯課堂空間文化的多元化融合

人工智能技術促進了口譯課堂文化的多樣性和學生跨文化交際能力的提升。 例如,AI 可以提供多語

種、多文化背景的學習資源,幫助學生接觸多元文化內容,提升跨文化理解。 VR / AR 等虛擬文化體驗技術,
讓學生『親身體驗』不同文化,激發興趣和尊重。 AI 還能模擬不同口音和語用習慣,培養學生適應各種文化

變體,促進不同文化間的交流和和諧。

四、
 

人工智能技術賦能口譯課堂學習變革的實踐效果、挑戰與應對策略

(一)
 

實際應用效果

1.
 

打造個性化學習路徑

借助人工智能技術,口譯課堂的個性化學習路徑有望實現。 AI 可以依據學習者的不同特點來定制專屬

方案,增強學習的效率和目標性。 例如,北京外國語大學使用 AI 智能練習平臺,分析學生口譯表現,精准定

位優勢與不足,並推送匹配練習材料,顯著提升了學習效率和訓練的針對性。
2.

 

創造互動式訓練環境

AI 技術例如虛擬現實(VR)和增強現實(AR),能夠爲口譯學習者構建仿真的練習場景,能極大增強學

習者的臨場感和應變能力,使訓練效果更接近真實口譯場景。 例如,上海外國語大學使用 VR 模擬真實口譯

場景,學生通過設備體驗現場氛圍並與虛擬角色互動,增強實戰體驗,提高學生臨場應變和口譯表現。
3.

 

拓展多樣化教學資源

人工智能技術極大擴展了口譯教學資源,包括音視頻、文本、圖片等。 同時,AI 還能根據學習者的水準

和興趣,動態更新和精准推送相關資源,確保訓練內容始終與需求同步(謝幼如等,2023:56)。 例如,湖南高

校用 AI 軟體快速篩選整合多領域素材,如政治、經濟、文化、科技等,轉化爲口譯練習材料,讓學生能自主學

習、線上練習、參與討論,有效打破傳統教學時空限制。

(二)
 

面臨挑戰

1.
 

技本成本與師資短板

維護人工智能設備需要大量資金,這對資金有限的地方高校或非重點院校構成經濟壓力,可能阻礙 AI
技術在口譯教學中的普及。 同時,AI 技術與口譯教學的結合要求教師具備更高素養,但目前,許多高校口譯

教師在 AI 技術方面的知識和能力不足,缺乏系統培訓,難以充分利用 AI 技術,形成師資素養障礙。
2.

 

技本依賴與人文關懷

傳統教學中,師生互動、情感交流、個性化引導及非語言能力培養至關重要。 如果高校口譯課堂過分強

調 AI 訓練和評估,可能使教學過程變得機械化,忽視學生情感需求和人文素養。 此外,過度依賴 AI 的即時

糾錯和提示,可能削弱學生的獨立思考、問題解決能力及高壓下的心理調適能力。
3.

 

數據安全與隱私洩露

AI 技術在口譯教學中使用學生個人數據,如語音、文本、行爲記錄和成績。 這些數據含隱私資訊,若平
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臺安全措施不充分或數據管理不完善,可能遭受洩露、濫用或非法獲取,導致學生權益受損。 此外,AI 系統

可能使用第三方數據,若不符合法規,會引發安全合規問題,對高校數據管理構成挑戰。

(三)
 

人工智能技術賦能口譯課堂學習變革的應對策略

1.
 

優化資源配備格局

高校應通過校企合作,共建教學實驗室或開發定制化 AI 工具。 定期組織口譯教師 AI 技術應用培訓,
邀請專家授課,提升教師 AI 教學工具使用和數據分析技能,以及 AI 與口譯教學融合的能力。

2.
 

堅持『人機協同』教學模式

爲防止技術依賴和人文關懷失衡,高校應推廣『人機協同』的口譯教學模式。 即人工智能作爲輔助工

具,負責提供個性化練習、基礎語言訓練、學習數據追蹤分析和即時回饋。 教師專注於教學設計、啟發式教

學、情感支持、人文素養培養及指導高級口譯技能和跨文化交際能力。
3.

 

完善數據安全和隱私保護

高校需重視 AI 教學中的數據安全和隱私問題,建立數據管理制度和安全規範,明確數據處理權限和流

程。 加強技術防護,採用加密、訪問控制等手段保護 AI 教學平臺和學生數據安全。 與供應商簽訂數據安全

協議,明確責任。 加強師生數據安全意識教育,規範使用 AI 平臺,保護個人帳號資訊。 確保數據收集和使

用合法,維護學生隱私權和資訊安全。

五、
 

結論與展望

在人工智能背景下,建議從三個維度推動口譯課堂學習的深度改革。 一是教學理念更新,從『教師中

心』轉向『學習者本位』,強調個性化與自主性;二是教學模式轉變,利用 AI 技術實現虛擬仿真訓練與智能回

饋,提升教學效率;三是教學空間拓展,打破物理課堂限制,構建多模態、沉浸式的學習環境。 未來,隨著技

術持續進步,高校應不斷探索與實踐,充分發揮人工智能優勢,推動口譯教學深度變革,培養更多適應智能

化時代的高素質口譯人才。
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